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3. Introduccion.

Con la finalidad de lograr una desregularizacién y facilitar los tramites y
servicios de la Central de Abasto de Villahermosa, como compromiso hacia los
usuarios y para lograr objetivos y en relacién a los valores inmersos en nuestra
Mision y Vison, la CAV después de hacer un estudio de valoraciones se dispone
a simplificar y digitalizar ciertos tramites y servicios que este sujeto obligado
tiene a servicio de los usuarios del pueblo de Tabasco.

De lo anterior, este Sujeto Obligado se dispuso a realizar una revisién de los
tramites y servicios, en la que se identifica que la CURP, es un documento que
No es necesario, ya que cuando el usuario presenta su INE, cumple con dos de
los requisitos.

3.1. Del Diagndstico de nuestro marco legal, podemos concluir que, en nuestro
Instructivo de Operacion de la Central de Abasto de Villahermosa, sustenta en
su articulo 2 este tramite, este a su vez sustentado en el decreto de creacién de
este Ente Publico.

3.2.dichos tramites y servicios estan actualizados.

3.3. de lo anterior tenemos como fundamento juridico de estos tramites el
decreto de creacién de la Central de Abasto de Villahermosa de fecha 10 de
Diciembre de 1988, también sustentado en el instructivo de Operacién de la
Central de Abasto de Villahermosa en su articulo 2 en el que faculta a este
Sujeto Obligado a Realizar los tramites y servicios.

3.4, Dentro el proceso de estos Tramites y Servicios tenemos leyes que los
sustentan, como el Decreto de Creacidén de la Central de Abasto de
Villahermosa en su articulo 2, a su vez en el Instructivo de Operacidén de la
Central de Abasto en su articulo 17, Ley de Hacienda del Estado de Tabasco
articulo MMy la Ley de Ingreso del Estado de Tabasco en su articulo 111.

Pagina3 de 7



CENTRAL DE ABASTO DE

VILLAHERMOSA F| | comisION EsTATAL DE
74| | MEJORA REGULATORIA

7y

4. Diagnéstico.

Del diagndstico que este sujeto obligado ha hecho en su marco juridico
podemos sefialar que hay tramites que necesitan actualizarse en el que
podemos mencionar el trémite de “Derecho de Uso de Bienes Inmuebles”
gue entre unos de sus requisitos se solicita la CURP y a su vez la INE esta ultima
teniendo el mismo dato de la CURP, tomando en cuenta la frecuencia de los
tramites y servicios para una mejor vigencia, a su vez se busca implementar la
digitalizacién de los tramites y servicios que se realizan en este sujeto obligado
con el fin de tener mayor eficiencia, mayor accesibilidad, menor costo, mayor
transparencia, mayor participacion de los usuarios y mayor combate a la
corrupcién, a su vez, cabe mencionar que a la fecha este ente publico no ha
tenido quejas en algunos de ellos.

4.1. Dentro de los actores que intervienen es estos procesos son: la Unidad de
Administracion apoyada de la Unidad Juridica;

4.1.1 Asi mismo el costo del tramite se encuentra actualizado por un monto de
$160.68 el M2 de la que dependerd el tamafo de cada bodega.

4.2. En cuestiéon de la frecuencia de este tramite podemos determinar que este
tramite se realiza de manera anual, a su vez dentro del contrato se estipula una
mensualidad por servicio, siendo esta de 930 el afio pasado.

4.3. Este programa tiene Impactara hacia el usuario en cuestion de que se
omitira el pedir un requisito (CURP) que ya viene implicito en la (INE).

4.4. De lo anterior podemos decir que el requisito que se busca ya no pedir es
el requisito no. 2 CURP.

45, En lo que respecta a los pasos para realizar el tramite del Tramite o Servicio
podemos decir, que cuenta con 6 pasos a seguir 1. acudir a la Unidad Juridica,
2. Verificar disponibilidad del tramite y proporcionar informacién al ciudadano,
3. Presentar la solicitud, mediante escrito libre anexando los requisitos, 4.
Elaboracién del contrato y acordar firma, 5. El ciudadano cuenta con 5 dias
habiles posterior de la firma del contrato para realizar el pago del tramite y 6.
Entrega de contrato y notificar a la Unidad de Administracion para la entrega
fisica del inmueble.
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4.6. El tiempo de respuesta de este tramite es de 5 dias habiles.

4.7. Este tramite no ha tenido queja por parte de los usuarios.

5. Hallazgos y resultados.

5.1. Hallazgos. (Simplificar requisitos) (Digitalizar los tramites y servicios).

5.2. resultados. (Mas simple el tramite en los requisitos) (mejor acceso a los
tramites y servicios).

5.2.1. Objetivo General. (Simplificar con menos requisitos el tramite del Derecho
de Uso de Bienes Inmuebles) (mayor acceso a los tramites y servicios a los
usuarios).

5.2.2. Objetivos Especificos. (Ya no solicitar CURP ya que en la INE esta dicha
CURP). (Digitalizar tramites y servicios).

6. Propuestas y compromisos.

6.1. Simplificacion de tramites y servicios. (en los requisitos ya no solicitar la
CURP Puesto que en la INE ya esta Implicita dicha CURP). Digitalizacién de
tramites y servicios.

6.1. Este tramite modifica solo la parte de requisitos, no quiere decir que no se
pida para realizar el tramite ya que se encuentra en la INE dicha CURP es solo
para agilizar el tramite.

7. Cronograma de actividades.

Nombre del Sujeto Obligado: Central de Abasto de Villahermosa

Responsable Oficial de Mejora Regulatoria: Administracion de la Central de
Abasto de Villahermosa.

Fecha de Elaboracién: 28 de Abril de 2025
Total de Acciones prioritarias para el gjercicio:
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1. la digitalizacién de tramites y servicios.

7.1. Este trdmite no incluye formatos.

Cronologia Ejercicio 2025

No.|actividades ene |feb | mar |abr | may |jun |jul | ago |sep oct | nov | dic
Accién/Proyecto
(Digitalizacién)
1 Por el uso X X X X X X X
mensual
del suelo en
la zona de
comercio
de tianguis
2 Servicio de X X X X X X X
bascula
3 Derecho de X X X X X X X
uso de
bienes
inmuebles
4 Cesion de X X X X X X X
derechos
de
usufructo
de bienes
inmuebles
en la CAV
5 Por el X X X X X X X
derecho de
uso diario
del suelo
para
exhibicion
de autos
No solicitar como
requisitos la clave

CURP.

1 Derecho de X X X X X X X
uso de
bienes
inmuebles.
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8. Entrega del PMR 2025.
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Este programa se entregd después del tiempo establecido, por lo que se

entregd dentro de la prérroga concedida.
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