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Nombre del Sujeto Obligado: Secretaria de la Funcién Publica
Nombre del ROMR! L.C.P. Fernando Morales Borbén Cargo:

Director General de Normatividad y Evaluacion
Correo electrénico oficial: sfp.romr@tabasco.gob.mx Teléfono Oficial: 9933104780

INFORMACION DE LA REGULACION

15091

Nombre Preliminar o Definitivo:
Acuerdo por el que se establece el Sistema de Quejas y Denuncias (SIQUEDE). /

Materia sobre la que versara:

Derecho de peticion establecido en el articulo 7, fraccién IV de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco y Faltas Administrativas consideradas
en la Ley General de Responsabilidades administrativas.

Problematica que se pretende resolver:
Que el ciudadano pueda consultar la atencién que se le brinda a las quejas y/o denuncias que presenta ante la Secretaria de la Funcién Puablica.

Justificacion para crearla o emitirla:
Mejorar los canales de comunicacion entre la ciudadania y el gobierno, a través de la implementacién de un medio electrénico que permita a la ciudadania presentar
quejas y denuncias por irregularidades en la prestacién de los servicios publicos, ejecucién de obras, actos u omisiones de servidores publicos del Poder Ejecutivo

estatal, asi como actos u omisiones de personas fisicas o morales vinculadas con faltas administrativas graves. Ademas, a través de ese mismo canal el ciudadano
pueda consultar la atencién que se le ha brindado a su queja y/o denuncia.

Fecha tentativa de presentacion: mayo 2024

Enumerar la cantidad y nombres de los tramites o servicios que se creen con la Regulacién (En su caso): No aplica.

Tipo de regulacion: | Econdmica: () Social: () Administrativa: (X )
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