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1. Introduccién.

El Programa de Mejora Regulatoria es una herramienta que tienen por
objeto mejorar el marco regulatorio vigente de los tramites y servicios que
brindan los organismos publicos, asi como implementar acciones para la
toma de decisiones. El objetivo principal del Programa de Mejora
Regulatoria son los siguientes:

- Simplificar de manera contundente todos Jlos trdmites
gubernamentales

- Establecer una herramienta legal para la eficiencia gubernamental

- Facilitar a los gobernados el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus Obligaciones

- Unificar y simplificar los tramites y servicios que prestan las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

El Instituto para el Fomento de las Artesanias de Tabasco tiene por objeto
fomentar, desarrollar y preservar la actividad artesanal, principalmente en
las comunidades en las que se ha generado como patrimonio cultural de
sus habitantes, respetando las formas, tradiciones y costumbres de los
pueblos; asi como también impulsar la articulacién del sector artesanal y
su dcceso al mercado estatal, regional, nacional e internacional.

Con fecha 28 de diciembre de 2018, fue publicado en el Extraordinario nUmero
133 del Periédico Oficial del Estado de Tabasco, el Decreto 060, por el que se
expidid [a nueva Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco,
mediante la cual se gestd un cambio organizacional que trajo aparejado en
algunos casos el cambio de denominacidn, actualizacién y creacidén de
dependencias. A propdsito, destaca la Secretaria de Cultura, a la cual en
términos del articulo 42, fracciones Ill, VIIIl y X de la citada Ley Orgénica, le
corresponde fomentar, propiciar y apoyar la creatividad en las artes en todos
sus géneros; elaborar, coordinar y ejecutar el Programa Estatal de Fomento
Artesanal desde el punto de vista artistico y cultural; y promover, apoyar vy
gestionar las manifestaciones de la creacién intelectual y artistica de la
poblacion del Estado.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 46 fraccidon | y 48 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, “se considera pertinente
gue el Instituto para el Fomento de las Artesanias de Tabasco, sea sectorizado
a la Secretaria de Cultura, en Virtud de gue sus atribuciones, objetivos y
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responsabilidades se vinculs
Ley le atribuye a esa Secreta

En la reforma al Acuerdo dé

el 25 de mayo del afio 2019, [

Tabasco, un organismo puf

estatal, con personalidad jur

gestion para el cumplimi
sectorialmente a la Secreta
objeto fomentar, desarrollal
en las comunidades en las
sus habitantes, respetandoll
asf como también impulsa
mercado estatal, regional,

El programa que se conte
parte invaluable de nuestrg
labores, oficios y arte, que
del tiempo. Actualmente, s&
familias tabasquefas, aung
causa de diversos factores,
a los artesanos existente a

su producto injustamente g\

En estos tiempos, la artesa
en México; representa la di
pueblos y de nuestros antef

Magnificar la idea de interV
intencidon no sélo de contrily
artesanos por medio de nU
comercializacion, sino de fa@
la poblacién en general.

Planteamos gue existe una
condiciones fisicas y funcig
propuestas en este sentido
de accién para la incorpora
dar respuestas a las exige
comercial vigentes en la act

N astrechamente con las competencias que dicha

ria'l

by Creacion publicada en el diario oficial del estado,
s @l Instituto para el Fomento de las Artesanias de
Dlicd descentralizado de la administracion publica
di¢a y patrimonio propio, autonomia técnica y de
ento de sus atribuciones y objetivos, adscrito
fa de Cultura. El mencionado Instituto tiene por
V @reservar la actividad artesanal, principalmente

Jue se ha generado como patrimonio cultural de

\s formas, tradicionesy costumbres de los pueblos;
la articulacion del sector artesanal y su acceso al
acianal e internacional”.

pla mejorar en su simplificaciéon. Las artesanias,
5 culturas indigenas, significan entre otras cosas,
an ‘pasado de generacion en generacidén a través
destaca que son fuentes de empleos para muchas
e ¢on muy poca remuneracion, evidentemente a
enerando uno de tantos efectos como es el forzar
enér gue emigrar a otras localidades para vender
N bajo costo.

a constituye uno de los sectores mas importantes
ersidad cultural y la riqueza creativa de nuestros

hasados.

enif en esta practica cotidiana, debiera ser con la
ira que se mejoren las condiciones de vida de los
evas instrumentos de produccion, organizacion y
entar la revaloracién del trabajo artesanal entre

edesidad bdsica relacionada con la mejora de las
ales de los talleres artesanales; las actuaciones
astan enfocadas a las acciones estratégicas y lineas
1ion de innovaciones, asi como adecuandolas para
ncias de la sociedad en general y del mercado
Lalidad.
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Para el presente Programa de Mejora, se tiene al alcance actualizado y
publicado el Registro de Regulaciones, los siguientes:

- Acuerdo de Creacion del Instituto para el Fomento de las Artesanias
de Tabasco

- Reglamento Interior del Instituto para el Fomento de las Artesanias
de Tabasco

- Manual de Organizacion y Descripcion de Puestos del Instituto para
el Fomento de las Artesanias de Tabasco.

Por su parte, todas la anteriores, se encuentran vigentes a la fecha actual.
2. Diagnéstico.

La Mejora Regulatoria es una politica publica obligatoria para el Estado y
sus Municipios, en sus respectivos dmbitos de competencia, que busca
promover la eficacia y eficiencia de su gobierno, fomentar la transparencia
y el desarrollo socioeconémico, asi como la competitividad del Estado, a
través de la implementacién de normas claras, trdmites y servicios
simplificados.

La simplificacién administrativa es el procedimiento por medio del cual se
propicia la transparencia en la elaboracién de las regulaciones y procesos
administrativos, asi como la reduccién de plazos y requisitos de los
trdmites que emanan de tales disposiciones de cardcter general, que
buscan eliminar cargas al ciudadano.

Actualmente, el Instituto para el Fomento de las Artesanias de Tabasco,
brinda al sector Artesanal, 7 trdmites y servicios los cuales son:

- Apoyo de Disefio de Imagen Carporativa

- Apoyo para la entrega de Documento que respalde la Actividad Artesanal
-  Asesorius en el Régimen de Incorporacién Fiscal (RIF) para Artesanos

- Capacitaciones

- Gestion de Apoyos para Artesanos

- Inscripcién al Padrdn Estatal de Artesanos

- Participacion de Artesanos en Ferias y Exposiciones

Del Periédico Oficial del Estado, se publica el Acuerdo de creacién de fecha 7
de junio de 2008 del Instituto para el Fomento de |as Artesanias de Tabasco, en
donde en el Articulo 2. El domicilio del organismo serd la ciudad de
Villahermosa, capital del estado de Tabasco, sin perjuicio de que pueda
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Articulo 4.- El Instituto tendfa

i Fomentar, desarroliar
en las comunidades en las
sus habitantes, respetandd
pueblos; y

estatal, regional, nacional e

Articulo 5.- El Instituto p
atribuciones siguientes: -

l. Desarrollar una me
artesanal, su nivel
equipamiento;

Il. Impulsar la investig
especializados, Uti

nés del Estado las instalaciones y oficinas que
plimiento de su objeto.

ites y servicios considerados para la ciudadania,
inal, se indica:

por objeto:

preservar la actividad artesanal, principalmente
ue se ha generado como patrimonio cultural de
lag formas, tas tradiciones y costumbres de los

n del sector artesanal y su acceso al mercado
ternacional.

ral el cumplimiento de su objeto tendra las

odologia para identificar a los artesanos, su rama
de| productividad, y definir sus necesidades de

acion y desarrollo de tecnologias y conocimientos
s para estimular la competitividad del sector, asi

como la modernizacidn de los equipos y maquinaria de trabajo del

sector artesanal;

lll.  Promover los sistg

mas de financiamiento y apoyo a la produccion

artesanal, existentés a nivel federal, estatal y municipal;

V.  Impulsar la creacig

N dp programas de capacitacion y especializacion

en areas de desarrfllo artesanal;

V. Propiciar la invesfigation para el cultivo de la materia prima y la

preservacion de lag
de artesanias;

VI.  Promover e impul8
penetracidon y expa

lespecies animales y vegetales, Utiles en la creacion

ar la comercializacién de artesanias a través de la
Nnsion hacia nuevos mercados;
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Vil. Realizar las gestiones necesarias para que los artesanos tengan la

certeza juridica en sus bienes y productos;

VIIl.  Participar en eventos comerciales, de formacién y técnicos que
promuevan y convoguen a los organismos encargados del fomento
artesanal en el pais y propiciar los intercambios vy la transferencia de
experiencias gue beneficien a los artesanos tabasquenos;

IX. Colaborar con instituciones u organizaciones publicas o privadas cuyo
objeto sea el promover y fomentar las artesanias;

X. Ejecutar, celebrar y suscribir contratos, acuerdos y toda clase de actos
Jjuridicos con organismos, asociaciones, sociedades civiles y personas
fisicas o juridicas colectivas de caracter publico o privado;

Xl.  Adquirir, usufructuar, administrar, enajenar y conservar [0s bienes
inmuebles destinados al cumplimiento de su objeto;

Xll.  Promover, coordinar y realizar actos de reconocimiento a aquellos
ciudadanos que hayan contribuido o contribuyan al desarrollo
artesanal del Estado, que incluiran premios, asi como estimulos
necesarios para fomentar e impulsarlo, publicando las convocatorias
y llevando a cabo la organizacion de ceremonias para el otorgamiento
de los estimulos y premios;

Xlll.  Realizar las gestiones y trdmites ante las instituciones federales que
otorgan reconocimientos y créditos al sector artesanal;

XIV. Expedir constancias, certificados. diplomas y reconocimientos de la
ensefianza que imparta el propio Instituto;

XV. Elaborar y dar cumplimiento al programa anual de trabajo y
actividades;y

XVI.  En general, todas aquellas necesarias para el cumplimiento de sus

objetivos y funcicnes que se sefialen en el presente Acuerdo, y las que
le confieren otras disposiciones legales aplicabies.
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Pensar el desarrollo es, inell
en el funcionamiento de |as
Tabasco se sustenta en und

Hiblemente, atender el tema cultural y su impacto
sotiedades. En este marco, la politica cultural de
perspectiva de largo plazo que impulse, en todos

los niveles y modalidades, plocesos participativos que contribuyan a restaurar

el tejido social.

Hoy en dia, adquiecren preel
distintas fuentes de financizs
cultura artesanal del estadd

Hoy la realidad que viven n
de los artesanos del pais
continuar produciendo sus

Realizando un anélisis de
detonar un gran beneficit
Capacitaciones, pues su {
diferentes formas de elabo
innovacién en la elaboracid
dan origen a la producd

fomentando el valor cultural

Para desarrollar el present
tramites y servicios del |
Tabasco, identificando la
rubro de Capacitaciones
artesanas) no siempre cu
tal motivo, si conoceneln
artesanal tendran la opcio

Su frecuencia dentro de
embargo, cuenta con criter
vigencia de la solicitud es d
de formatos, sus requisitos
para el ciudadano, el

aclarado que este servici
no existe retribucién mo.
tramite/servicio. Al respect

Clave Unica de Regist
ldentificacion Oficia
Domicilio, en su defed

o

Y

ninencia revalorar el trabajo del artesano, explorar
miento, equipar talleres y ampliar la difusion de la

stfos artesanos es, sin duda, muy parecida al resto
uel cada vez cuentan con menos recursos para
jeZas artesanales.

anterior, se observa gue el servicio gque puede
al los artesanos en varios aspectos, es la de
ingipal fin es proporcionar capacitacion sobre
cion de artesanias para mejorar su actividad y la
de nuevos productos artesanales, que, a su vez,
’n| y comercializacién de estos, generando y

programa, se analizé la situacién actual de los
stituto para el Fomento de las Artesanias de
problemitica en materia de simplificacién, el
artesanos, en donde los usuarios (personas
tan con su credencial fisica o actualizada, por
mero con el que fueron registrados en el padrén
de proporcionarlo.

s solicitudes gue se reportan es reducida, sin
os amplios y flexibles que se pueden mejorar. La
un afio. Al ser un tramite presencial sin necesidad

son| solo 4 muy sencillos, y no tiene ningin costo

rvicio es gratuito, quedando explicitamente
eh relacién al Costo/Apoyo, no aplica al ente,
taria que reciba el Estado a cambio de éste
D, |QS requisitos son:

o de Poblaciéon (CURP).
(INE o Pasaporte Vigente) Comprobante de
to, serd el nimero de empadronamiento.
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-  Comprobante de Domicilio.
- Escrito Libre (de solicitud o peticidn).

1.- Después de recibir los documentos para revision en la Direccidn de
Desarrollo Comunitario y Produccién Artesanal,

2.- el personal ahi presente le explicara en gue consiste el apoyo, los temasy las
fechas por asegurar.

3.- Si todo estad bien, subird a la Direccidén General para que le sellen de recibido
la solicitud y el artesano se quedara con un juego de copias de la solicitud

entregada.

Lo gue demanda principalmente el ciudadanc es en si el medio de
presentacion de las capacitaciones pues, al ser de varios pobladosy municipios,
se deben considerar muchos factores como el presupuesto para alcanzar los
puntos, los capacitadores que muchas veces piden si no una remuneracion,
apoyc en los materiales de capacitacién, entre otras, que son mas de
operatividad que de la propia solicitud del tramite/servicio.

Este tramite/servicio, tiene una frecuencia variable durante todo el afo, hasta
el momento, esta solicitud se realiza de manera presencial, sin embargo, se
programa la digitalizacién de una parte del tramite/servicio, en el cual el
ciudadano pueda dar seguimiento a traves de una plataforma o, incluso, que la
capacitacion solicitada (solo en algunos casos) pueda darse de manera virtual
a través de las plataformas de videoconferencia, y asi se alcanza un margen
mayor de distancia para aguellos gue viven en poblados y municipios distantes.

Las quejas podrdn ser recibidas y tratadas directamente en las oficinas
receptoras de cada Direccion: una en la Direccion de Apoyo o Ila
Comercializacién, otra en la Direccion de Desarrollo Comunitario y
Produccién Artesanal y otra en la Direcciéon General.

3. Hallazgos y resultados.
3.1. Hallazgos.

Para la planificacidn y gestion de los componentes que integran el “Programa
de Mejora Regulatoria del IFAT", era necesario una retrospectiva de los
resultados derivados de los esfuerzos concluidos al término del ejercicio anual
antericr, gue permitid, ademas, desarrollar nuevas detecciones de necesidades
que permitiran generar beneficios de desarrollo productivo para que el
artesanado disminuya rezagos y riesgos inherentes a su condicién social.
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Desde la investigacion ds
coordinacion del equipo de
resultados del mismo, fung

La creacidon del proyecto, eg
y hacer crecer al sector art
panorama de la realidad
representa un recorrido d
necesidades que se estable

3.2. Resultados.

Se muestra el necesario ¢
establecido en los planes d
normatividad establecida, &
puedan comprometer esfus

Mas alla de la intencion de g
conformo en este documer]

para las acciones que ayuddr

del artesanado tabasqueno

Procurando asi mismo, en ||
crezca y se recupere en ma
involucra conocer y rescata
desaparecer, mediante el
tema central gue se consid

3.2.1. Objetivo General.

El tramite de Capacitacid
artesanales, que estén inte
produccion de los mism
gestionar a través del Institdl
ante las instancias del Gobi
prima e insumos.

3.2.2. Objetivos Especificos.

A través de procesos y dgé
momento, ayudaron a defin
contemplar algunos retn

desencadenaron los result

D
y

—
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stiones operativas que se lievaron a cabo en su

£
£

recursos gue se pueden gestionar, hasta la
rabajo, la relacién con todos los interesados en los
ron como contribucién al proceso.

pafa integrar los esfuerzos dirigidos al artesanado
sanal en si, ademas de que permita observar el
el isector y del futuro gque se quiere cimentar,

Participacién y organizacidén, que prioriza las
ieron en cada segmento.

mpromiso de las acciones que van ligadas a lo

desarrollo nacionales para poder cumplir con la
i como poder evitar acciones extraordinarias que
rzas sin vision integral hacia el futuro.

lasihnar congruentemente punto a punto lo que se
to, fueron las oportunidades y fortalezas, las bases
ania que se lleven a cabo los esfuerzos en beneficio

aseé a las necesidades detectadas, que este sector
or medida mediante |la produccién artesanal, que
- oficios tan importantes gue estan en peligro de
sstablecimiento de programas de capacitacion,
rada dentro de las acciones para este programa.

h les sirve para que los artesanos y/o grupos
resados en fortalecer sus talleres artesanales y la
s, lintegren la documentacién necesaria para
to para el Fomento de las Artesanias, los proyectos
erno Federal y Estatal para la compra de materia

r el panorama artesanal del estado, donde se pudo
yces0s, Mmuchos avances y los factores que
ados finales hasta la actualidad. Ademas, se
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realizaron platicas grupales con la gente operativa que tiene contacto de
primera mano con las comunidades artesanales, para conocer desde varias
perspectivas, los problemas detectados. También se contemplo la
identificacion de variables internas y externas que intervienen para la eficiente
participacion del sector publico y privado en favor del artesanado tabasquefio.

Se busco informacion estadistica para integrar comao era el ambiente artesanal,
gue de manera documentada nos diera otro panorama mas claro sobre las
caracteristicas gque conforman la movilidad del desarrollo artesanal, ademas de
constatar que, al concluir este programa, se debe dejar una contribucién que
enrigquezca mas estas estadisticas y consultas informativas a largo plazo.

En las consultas a las comunidades artesanales, nace y se constituye el
programa que referimos, y esto es algo que se ha realizado desde afios pasados,
tiempo en el que se pudo acumular gran cantidad de informacién, y en donde
fue necesario la colaboracién de tedos los que Hlevan el quehacer diario en las
comunidades, asi como de los gestores que intervienen en la movilidad
operativa; asi, se supo identificar cada factor en relacidon a la estructura de
desarrollo gue se busca dentro de éste.

Siempre se necesitard de un diagndstico en profundidad de las necesidades
formativas en el artesanado Tabasqueno, este programa institucional
determinara las lineas en las que se debe incidir, ademas, va acompafiado de
estrategias de sensibilizacidn sobre la importancia de la formacién, sobre todo
en areas de capacitacidn y comercializacion, ya gue, aungue existe una
importante concienciacion sobre la relevancia de la formacidén en nuevas
estrategias tanto de indole cultural como tecnoldgicas, deben ser aplicadas en
el desempefio de estos oficios tradicionales tabasquerfios.

Finalmente, entender y atender la necesidad del sector para gue, en conjunto,
a través de procesos constantes de autodiagndsticos participativos entre el
artesanado y el sector publico y por qué no, privado, se desarrollen ios planes y
programas dirigidos a su atencién efectiva y afectiva.

4. Propuestas y compromisos.
4.1. Mejora de la regulacion.

Se esta trabajando de la mano con el area Juridica para tal efecto, pues nuestro
Acuerdo tendra adecuaciones necesarias en virtud de otras situaciones
administrativas, entonces, de la mano con Recursos Humanos vy la Direccién
Administrativa se realizaran los dialogos para delimitar si se sustituird,
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eliminara, modificard o fysiohara, alguna parte de los articulos de dicho
documento, gue justifiquelel Beneficio en el tema de las Capacitaciones a [os
artesanos, sin mencionar glie todos los tramites y servicios antes dichos, para
este Instituto, son totalmghte gratuitos y de una naturaleza especialmente
presencial por el sector al qlie se le atiende.

4.2. Simplificacién de tréamiites y servicios.

Para facilitar al ciudadanoj|en este caso, a los artesanos, las interacciones con
las autoridades y hacer mal agiles los procedimientos, se trabajara en el rubro
de “Capacitacion” para trans;foﬁmar de manera benéfica su proceso de solicitud
y a su vez, que impulse a mjaximizar su beneficio al sector al que trabajamos.

Dadas las caracteristicas dgllas icapacitaciones ofrecidasy puestas a disposicion
del sector artesanal, se ha de% precisar gue la duracidén de estos cursos son
variables, pueden tener durbciones de 30 minutos o hasta 4 horas, en virtud de
que los temas que particularmente cubren, derivan de los mismos criterios y
procesos de los instructords y de los temas que se ensefian, gue van desde lo
tedrico hasta lo practic, ejemplos: “Diferenciacién entre Artesania y
Manualidad” que es distinio eén tiempo y forma a uno mas especifico como
“Optimizacién de Fibras Vagetales”.

En conclusién, el trdmite/servicio de Capacitaciones, es parte de los
mecanismos de acceso |[que tiene el sector artesanal para facilitar su
diversificacién y fomento, gl igual que al publico en general gue ayuda a su
entendimiento y reconocimiento de las Artesanias para el estado de Tabasco.

Objetivo del Programa de Estrategia Linea de Accién
Mejora Regulatoria
Desarroflar 'y preservar la actividod Contar con un padron de trédmites y Simplificacion y digitalizacién de
artesanal,  principalmente  en las servicios. formatos en el Registro Estatal de
comunidades en las que se ha generado Trdmites y Servicios.

como patrimonio  cultural de sus
habitantes, respetando laos formas,
tradiciones y costumbres de los pueblos;
asi como también impulsar fa
articulacion del sector artesanal y su
acceso al mercodo estatal, regional,
nacional e internacional.

Redlizar accianes de mejoras en los Simplificacién y digitalizacion de
Tramites y Servicios. formatos
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INSTITUTO PARA EL FOMENTOQ DE LAS ARTESANIAS DE TABASCO

\..Q‘L;IAJ INSTITUTO BARA EL FOMERTS
TARASCO DL LAN ARTERSNIAS OF TABASCO

DIRECCION ADMINISTRATIVA
PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

5. Cronograma de actividades.

Nombre del Sujeto Obligado:
Instituto para el Fomento de las Artesanias de Tabasco

Responsable Oficial de Mejora Regulatoria:

Silvia del Carmen Guzman Mayo
Fecha de Elaboracién: 23 de marzo de 2023

Total de Acciones prioritarias para el ejercicio:

é Mejora
=| Regulatoria

6
Cronologia Ejercicio 2023
No. | actividades ene | feb | mar abr | may | jun | jul ago | sep | oct | nov | dic
Accidn/Proyecto
1 Atender temas | X X
presupuestales
2 Informar a nuestro x X
Mmaximo &érgano de
gobierno "Consejo de
Administracion”
3 Comité de Compras X
4 Sesionar Comité de X X X
Mejora Regulatoria
5 Reunidn con X X X X X
Directores para
termas de
simplificacién
6 Reunion para X X X X X
proceder a la Agenda
Regulatoria

Silvia del Carmen Guzman Mayo

Directora Administrativa y

Responsable Oficial de Mejora Regulatoria del
Instituto para el Fomento de tas Artesanias de Tabasco.
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