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1. Introduccién.

El 05 de junio de 1996 se cred la Administracion Portuaria Integral de Tabasco,
Sociedad Anénima de Capital Variable, con participacién estatal mayoritaria
del Gobierno del Estado de Tabasco, mediante el acta constitutiva numero
8226, volumen 109, la cual constituye el primer testimonio de protocolizacion,
pasada ante la fe del licenciado Carlos Marin Ortiz, titular de la Notaria Publica
nimero 14 de este estado y con residencia en la ciudad de Villahermosa,
Tabasco. Dicha acta fue inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y del
Comercio, hoy Instituto Registral del Estado de Tabasco, en fecha 14 del mes de
junio del afio de su constitucién, bajo el nimero 578 de libro general de
entradas, a folios del 3082 al 3107 del libro de duplicados, volumen 101,
quedando anotado en el folio 144 del libro primero del comercio, tomo Il.

El 16 de diciembre de 1995, se emite el Decreto 073 del Periddico Oficial del
Organo del Gobierno Constitucional del Estado de Tabasco en el que en el
Articulo Unico se autoriza al Titular del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco,
para constituir una Sociedad Mercantil cuyo objetivo serd la administracion
portuaria integral en la entidad y para que en términos de la Ley de Puertos,
celebre contrato de Concesién con el Ejecutivo Federal, a fin de cumplir con el
objetivo de dicha Sociedad Mercantil.

Posteriormente, el 25 de junio de 1996, la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes de nivel federal le otorga la concesién para el uso portuario,
aprovechamiento fiscal y desarrollo integral del puerto de Frontera, Centlay de
sus recintos portuarios en Chiltepec, Paraiso y Sanchez Magallanes, Cardenas,
como resultado del Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 17 de agosto de 1996.

La Administracién Portuaria Integral de Tabasco es una empresa con
participacién estatal mayoritaria del Gobierno del Estado de Tabasco, en
términos de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, articulo
50 que a la'letra dice:

Recinto Fiscal Autorizado Pino Sudrez esq. Muelle Fiscal s/in. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
Tel. (913) 33 2 08 05 Ext. 100
Pigina 3 de 19



Mejora
Regulatoria

ITAB

RACION PORTUARIA

S SECRETARIA DE MOVITIDAD

=

TABASCO

2L DETABASCO, 8.A. DECY.

E
PORTUARIA INTEGRAL DE TABASCO SA. DE CV.
VINISTRATIVA DE ASIGNACION DEL ROMR

PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

“Son empresas de pallicipacion estatal mayoritaria las sociedades de

cualquier naturaleza el
Entidades paraestatales,

las que el Gobierno del Estado, o una de sus
aporten o sean propietarias de mdas del 50% del

. . ( -
capital social, le corres@onga la facultad de nombrar a la mayoria de los

organos de gobierno o si

ejj/'va lente, o bien designar al presidente o director

general o cuando tengdh facultades para vetar los acuerdos del 6rgano de
1 .

gobierno”.

El Programa de Mejoré

|

Régulatoria 2023 de la Administracion Portuaria

Integral de Tabasco S.A. die .V, es una herramienta que permite promover las

regulaciones, tramites y

ervicios del Sujeto Obligado, asi como cumplir con el

objetivo de la Ley de M{ajorfa Regulatoria para el Estado de Tabasco y sus

Municipios, y su Reglameg

Este Programa se implE
incrementar la eficiencial¢
procedimientos eficaces|y
con la finalidad de otll
transparencia al proces
regulatoria. '

2. Diagnéstico.

nta.

|
m#nta con el proposito de mejorar la calidad e
iel»;marco regulatorio, a través de la simplificacion de
efectivos, sin incrementar con ello los costos sociales,
rg r certidumbre juridica sobre la regulacién y

0] rfegulatorio, asi como continuidad a la mejora

! | ¥
Calidad y eficiencia de IL regulacién:

La APITAB, cuenta con dig

z ta‘émétes inscritos en el Registro Estatal de Tramites

y Servicios, el cual se el
Catélogo Nacional de Reg

La Administracién Port

!cuffantra vinculado directamente en la plataforma
ulaciongs, Tramites y Servicios.

_ari-l_a _léanftfeg,ra-l de Tabasco, S.A. de CV, tienen Ila

responsabilidad de presfiar %erv-|c10.s- eficientes y eficaces, por ello es de vital
importancia garantizar glie los beneficios de las regulaciones sean superiores

a sus costos, para evitar [%
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Huplicidad y [a discrecionalidad en el establecimiento
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de tramites y requisitos, disminuir plazos y costos, asi como reducir y evitar
deficiencias en la practica regulatoria, a fin de implementar la sistematizacion
de procesos.

Tras hacer una autoevaluacién en los tramites y servicios se realizaron acciones
de Mejora Regulatoria en cuanto al cumplimiento cabal de las leyes y
reglamentos gue nos norman, permitiendo la interaccion con los solicitantes
de manera eficiente debido a que se solicitan Unicamente los requisitos que
son obligatorios y necesarios para el tramite o servicio correspondiente.

Vigencia de la regulacién

Teniendo como base el escenario regulatorio y motivado en el diagnostico se
encuentran las siguientes areas de oportunidad:

e Verificar y actualizar lag vigencias de las cuotas y tarifas.

e Conversion del valor de las tarifas a Unidad de Medida y Actualizacion
(UMA].

e Actualizacién del valor en pesos mexicanos.

e Revisiébn y en su caso, actualizacién de requisitos en la plataforma
Catalogo Nacional.

¢ Revision y en su caso, modificacién de la redaccidn de los requisitos en la
plataforma Catalogo Nacional, afin de que el lector pueda comprender
mas facilmente el lenguaje portuario.

s Revisidn y en su caso, actualizacién de la normatividad y fundamento
legal.

Fundamentos que dan origen a los tramites y servicios

Para dar cumplimiento al marco normativo de la Administracidn Portuaria
Integral de Tabasco, S.A. de C.V, se encuentra lo siguiente:
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objetivos de esta Ley: esl
ordenes de gobjerno, &
politicas publicas de
regulaciones y simplifica

De igual manera mend
Regulatoria que “Los pro
que tiene por objeto mey
de simplificacion de Tral
establezcan, Jos sujetos
Regulatoria que les corl
una vigencia anual, biel
relacion con la Regulacic
periodicos sobre los avar

Regulaciones que se en

La Ley de Mejora Regulat
articulo 1 menciona que|
publico y de observancia

€

establecer [os principids

dependencias, organos iy
municipal, asi como.los @

competencias, en matema

L

De igual manera la Ley df
Municipios ep su articulo

l. Establecer, en el ambit®

estatales y municipale$
regulatoria para el perfeg¢
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|
Regulatoria en su articulo 2 menciona que “son

blecer la obligacion de las autoridades de todos los
el ambito de su competencia, de implementar

jofa regulatoria para el perfeccionamiento de /a

/'Of-:#es de Jos tramites y servicios”.

|

|
oné el articulo 80 de la Ley General de Mejora
ra %as de Mejora Regulatoria son una herramienta
Dray la Regulacion vigente e implementar acciones
jtes y Servicios. De acuerdo con el calendario que

obligados someteran a la Autoridad de Mejora

esponda un Programa de Mejora Regulatoria, con

allo por el tiempo que dure la administracion, en
. lrd mites y servicios que aplican, asi como reportes
es correspondientes”.

N

'uafr.én en los fines del sujeto obligado

yrig para el Estado de Tabasco y sus Municipios en su

Las disposiciones de esta Ley son de orden e interés
geheraten el Estado de Tabasco, y tienen por objeto

Y las bases a los que deberdn sujetarse las
organismos de la administracion publica estatal y
gdnos autonomos, en el ambito de sus respectivas

d;f mejors requlatoria”.

Méjora Regulatoria para el Estado de Tabasco y sus

P m?en.ciona los objetivos:

de%su compeétencia, la obligacidn de las autoridades

d-;e implementar politicas publicas de mejora

:ioﬁpamiento de las Regulaciones y la Simplificacién
f

fl
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de los Tramites y Servicios, buscando en todo momento la mejora integral,
continua y permanente de las regulaciones tanto estatales como municipales;
Il. Establecer la organizacion y el funcionamiento del Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria;

. Determinar los instrumentos, herramientas, acciones y procedimientos de
mejora regulatoria;

IV. Normar la operacién de los Sujetos Obligados dentro del Catdlogo Estatal y
Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios;

V. Establecer las obligaciones de los Sujetos Obligados para facilitar los
Tramites y la obtencién de Servicios, incluyendo el uso de tecnologias de la
informacion; y

VI. Promover la eficacia y eficiencia gubernamental, fomentando el desarrollo
socioecondmico e inversion en la entidad.

La Ley de Puertos en su articulo 26 fraccion Il, menciona: “E/ titulo de concesion,
segun sea el caso, deberd contener, entre otros: La descripcion de fos bienes,
obras e instalacioneas del dominio publico gue se concesionan, asi como los
compromisos de mantenimiento, productividad y aprovechamiento de [los
mismos, asf como los compromisos sobre dreas, prestacion de servicios dentro
del puerto, las terminales e instalaciones portuarias para la atencion de
embarcaciones, personas y bienes relacionados con la navegacion de
cabotaje o que requieran para su atencion y los compromisos relacionados
con tarifas, costos y uso necesario de fos mismos para el cabotaje,”.

El articulo 60 de la Ley de Puertos menciona que ‘“La Secretaria podra
esta blecer en los titulos de concesion y en los permisos las bases de regulacion
tarifaria vy de precios para el uso de determinados bienes en puertos,
terminales, marinas y para la prestacion de los servicios cuando no existan
opcliones portuarias o de olros modos de transporte que propicien un
ambiente de competencia razonable. Dicha regulacion se mantendra sofo
mientras subsistan las condiciones que la motivaron. Los administradores
portuarios, de conformidad con lo que la Secretaria establezca en sus titulos
de concesion, podrdn determinar las bases tarifarias y de precios a gue se
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syjetaran los operadore
los prestadores de servidl

En este sentido, el Titulo
de Tabasco, S.A. de CV,,
precios y tarifas que se
al uso de infraestructurd
cabos, lanchaje v ma
registrarse ante la Secre
reglas de aplicacion, e
Concesfionaria para fa co

Mediante los oficios 1879
Secretaria de Marina, Cog
Direccion General de Pud
Portuaria Integral de Tabs

Oficio nho. 1879.2022, se
portuaria aplicables en e

=

S Y—

ekt

delterminales, marinas e instalaciones portuarias y
bs don quienes tengan celebrados contratos”

|
2] Cf:oncesién de la Administraciéon Portuaria Integral
su Condicién VIGESIMOCTAVA, menciona que “Los

llen se referiran a las cuotas maximas, y los relativos

a Jos servicios de pilotaje, remolgue y amarre de
yiobras, asfi como sus modificaciones, deberdn
ria. Los precios y tarifas vigentes, al igual que sus
taran siempre disponibles en /las oficinas de /a
sufta de los usuarios.

2022, 1880.2022, 1881.2022, 1882.2022 emitidos por la
rdihacion General de Puertos y Marina Mercante, la
toﬁ autoriza las tarifas portuarias a la Administracion
scQ, S.A.de C.V.

|

hul:ILrizan las tarifas por el uso de infraestructura
re¢into portuario de Frontera y reas portuarias de

Sanchez Magallanesy Chiiteﬁ?ec, Tabasco.

Oficio no. 18822022, se
recoleccion de basura @
proporciona en el muelle

Oficio no. 18812022, se au
de agua potable a las em|
puerto de Frontera, Tabas

Oficio no. 1880.2022, se all

desamarre de cabos guq
Frontera, Tabasco. '

Recinto Fiscal Autorizado Ping

|
|
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adtoriza incremento a la tarifa del servicio de
rgéﬂ'\ica e inorganica a las embarcaciones gue se
fiscal del puerto de Frontera, Tabasco.

i
] \
ariﬂa incremento a la tarifa del servicio de suministro
hardaciones que se proporciona en el muelle fiscal del
CO.

toriza incremento a la tarifa del servicio de amarre o
2 s@ proporciona en el muelle fiscal del puerto de

|
{
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Analisis del estado que guardan los tramites y servicios

Actores: En los tramites y servicios que se ofrecen intervienen en la gestion la
Capitania del Puerto de Frontera, los prestadores de servicios portuarios y las
Agencias Navieras o Consignatarias de cada embarcacién que requiera el
servicio, guienes envian la solicitud con los requisitos Unicamente necesarios a
la APITAB.

Entiéndase por Agencia Naviera: Persona fisica o juridico colectiva gue estd
facultada para que, en nhombre del naviero u operador, bajo el caracter de
mandatarioc o comisionista mercantil, actle en nocmbre o representante o
representacion.

Costo: Los tramites que se realizan para la gestion de los servicios portuarios
gue ofrece la Administracion Portuaria Integral de Tabasceo, S.A. de CV,, no
tienen costo alguno.

Frecuencia: En la siguiente tabla se muestra la frecuencia en la que se lleva a
cabo el servicio de manera mensual.

' Homoclave  Tramite o servicio Modalidad = Frecuencia.
Servicio de suministro de Ll
APITAB-2021- ORI G Suministro de agua A
5387-002-B I4a p : potable, por tonelada.
embarcaciones
APITAB-2021- Servicio de amarre o
5387-002-C desamarre de cabos. hlBSEIGe 1,408 an: B Vecas:
APITAB-2021- Servicio de amarre o
5387-002-D desamarre de cabos. be loohe 2000 o JPVEcES
APITAREZOPL: | EmEErEe I o o oo e B sa/Clo
g embarcadoy 24 veces.
5387-001-H cde pasajeros:
desembarcado.,

Recinto Fiscal Autorizado Pino Sudrez esqg. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
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1 Servicio de Recoleccion
Servicio dg
AP[TAB-202]- erviclio ! c.ie Basura porla
5387-002-A basurk cantidad de 10 bolsas de 10 veces,
t 3 il’I!t plastico negras de
|| 90X1.20 CM.
[ |
APITAB-2021- Puk rtorlpa ra Cuota fija: Por 20 veces
5387-001-A emb 3rcai#iones. embarcacién. )
ARlaEee Pu | Ei?gaea;a;:aaifre:upeoc: 30 veces
5387-001-D emb 2 :
_ Bruto
Para embarcaciones
menores 3 500 TRB o
APITAB-202- Cuoté pof arribo: rmenos de 45 metros de 18 veces.
5387-001-E )
T eslora y embarcaciones
| en trafico offshore.
L tro d
AP AE2 O Alfihug para esngrracj ?raaf:r;ieérrwo eor 54 veces
5387-001-F embHrcationes: b '
| i cada hora.
ARNIAB-20zs MLellaje: po;: s; rzzzglida 36 veces
5387-001-G e :
desembarcada.

Impacto: Nuestros servidios |hath generado dentro de la sociedad un efecto

|
favorable ciudad-puerto ¢

Derrama econdomica

L a generacion de efhpleos

Contratacion de pefsor

i
al

Rentas de locales y :spf«acios para trabajos

Frecuencia de trangpofte del sector maritimo

Frecuencia de transporte del sector terrestres.
i | \

Recinto Fiscal Autorizado Ping budfiez esq. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
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Monto: La APITAB por ser una empresa de participacién estatal mayoritaria del
Gobierno de Tabasco, no otorga recursos econémicos 0 en especie de ninguna
indole.

Nivel de digitalizacién: En la APITAB nos encontraos en una etapa de
Planteamiento del reto digital, ya que la empresa es consciente de gue
necesita realizar una serie de cambios. El nivel de digitalizacion es bajo, pero se
cuenta con la disposicion a cambiarlo.

En estos momentos todos nuestros tramites se realizan de manera presencial
y Via correo electrénico.

Numero de requisitos:

Tramite o servicio Modalidad Requisitos.

Servicio de suministro de agua Suministro de agua
potable a las embarcaciones potable, por tonelada. Solicitud firmada y sellado por la
embarcacion gue requiera el servicio.

Servicio de amarre o desamarre Hasta de 1,000 Ton.
de cabos. ¢ Solicitud Unica o de
infraestructura portuaria
firmada y sellada por la agencia
consignataria.

Servicio de amarre o desamarre De 1,001 a 5,000 Ton. « Solicitud unica o de

de caboes. infraestructura portuaria
firmada y sellada por la agencia
consignataria.

Embarque/desembarque de Por cada pasajero ¢ Solicitud Unica o de
pasajeros: embarcadoy infraestructura portuaria
desembarcado. firmada y sellada por la agencia

consignataria.
e Libreta de mar vigente.

Recinto Fiscal Autorizado Pino Sudrez esq. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
Tek (913} 33 208 05 Ext. 100
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¢ Permiso de embargue firmado
y sellada por Capitania de
puerto.

» Listado de pasajerosa
embarcar o desembarcar.

e Carta maritima de sanidad.

+  Solicitud de aviso de entrada y

!i salida firmada y sellada por la
agencia consignataria.

» Licencia del chofer.

« Tarjeta de circulacion del
vehiculo.

e Pdliza de seguro del vehiculo.

+ Manifiesto ingreso o salida de

rmaterial.
Servicio de recoleccién de basurd| | Sérvicio de Recoleccién
organica e inorganica. 11| dé Basura por la Solicitud firmada y seliado por la
|| cantidad de 10 bolsas de | embarcacidn gue requiera el servicio.
pléstico negras de
9(;)(1.20 CM.
Puerto para embarcaciones. || Cdota fija: Por s Solicitud Unica o de
; er'h barcacién. infraestructura portuaria
firmada y sellada por la agencia
consignhataria.
e Certificado de matricula de la
embarcacion.
¢ Certificado nacional de argueo
de la embarcacion.
s Certificado de seguridad
maritima de la embarcacién.
Puerto para embarcaciones. ||| Clota variable; Por e Solicitud unica o de

Unidad de Arqueo Bruto infraestructura portuaria
1 firmada y sellada por la agencia

consignataria.

+ Certificado de matricula de la
embarcacion.

+ Certificado nacional de argueo
de la embarcacion.

» Certificado de seguridad
maritima de la embarcacién.

Recinto Fiscal Autorizado Ping '“uériz esq. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
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Cuota por arribo: Para embarcaciones o Solicitud Unica o de
menocres a 500 TREB o infraestructura portuaria
menocs de 45 metros de firmada y sellada por la agencia
eslora y embarcaciones consignataria.
en tr&fico offshore. e« Certificado de matricula de la

ermbarcacién.

e Certificado nacional de arqueo
de la embarcacion.

e« Certificado de seguridad
maritima de la embarcacién.

Atraque para embarcaciones: Por cada metro de ¢ Solicitud Unica o de
eslora o fraccién y por infraestructura portuaria
cada hora. firmada y sellada por la agencia

consignataria.

e Certificado de matricula de la
embarcacion.

o Certificado nacional de arqueo
de la embarcacion.

s Certificado de seguridad
maritima de la embarcacidn.

Muellaje: Por cada tonelada ¢ Manifiesto del material.
embarcada o ¢ Permiso de SEMARNAT de
desembarcada. materiales peligrosos.

e Autorizacion para transporte de
material radicactivo de la
SENER y CNSNS.

¢ Permiso de SCT para carga
especializada.

¢ Solicitud de aviso de entrada y
salida firmada y sellada por la
agencia consignataria.

¢ Licencia del chofer.

e Tarjeta de circulacién del
vehiculo.

e Pdliza de seguro del vehiculo.

=  Manifiesto ingreso o salida de
material.

Pasos: Para los servicios y tramites se realizan actividades dentro del proceso
de resolucién, tomando en cuenta su complejidad que a continuacidn se
describen.

Recinto Fiscal Autorizado Pino Sudrez esq. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.

Tel, {813) 33 2 08 05 Ext. 100
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Correspondiente al:

e Servicio de art
e Atrague de

« Cuota por arr

—

Consignataria
correspondientes a
Recepcion de la sol
Registro y revision d

Envio de la solicituc
Arribo de la embarc

T RN

enlf

Se autoriza la solicitit

L EERE]
APITAB la

solicitud unica Recepcion de la

solicitud unica
por el area de
Operaciones

con los
certificados
correspondient
es.

Correspondiente al:

¢ Servicio de su
e Serviciodere

l
!

1. Agencia consignatla

requerido.

Se agenda la hora )

il Seregistranlos

embarcacion.

Recepcion por party

del vehiculo que hér

. Se notifica & la age

Agencia
consignataria envia QA GEl
la solicitud de .
servicio.

Receocionde la
solicitud por el
irea ce
opsraciones.

|
|
|
|
i
arfe o desamarre de cabos.

eer[{l;be;!rcaciones.
. | .
* Puerto para efnbarcaciones.
|
\

la solicitud Unica con los certificados

mbarcaciéon préxima a arribar.

situd Unica por el area de Operaciones.
e |gs datos de la embarcacidn.
Id Uinica por el area de Operaciones.

ica autorizada a la agencia Consignataria.

Se autoriza por
parte de
Operaciones el

Se enviala
solicitud unica
autorizada a la

Agencia
consignataria.

Arribo dela
embarcacion.

datosdela
arribo de la
embarcacion.

inistro de agua potable a las embarcaciones.
ccion de basura organica e inorganica.

riadl envia a la APITAB la solicitud del servicio

Se notificaala
agencia la

Se agenda el
servicio segun
disponibilidad.

uella Fis
3»/ & dg

‘Ohhlﬂra’

realizacion del
servicio.
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Correspondiente al:

¢ Embarque/desembargue de pasajeros.
o Muellgje.

1. Agencia consignataria envia al drea de OPIP la solicitud del aviso de
entrada-salida con los requisitos correspondientes segln el servicio que
reguiera.

Recepcion de la solicitud de aviso entrada-salida.

Revision de la documentacién del tramite segln corresponda.
Autorizacién por el drea de OPIP.

Notificaciéon de autorizacidn a la Agencia consignataria para proceder
con el servicio.

LIFNERIEN

Plazos de respuesta: De acuerdo con la disponibilidad de espacio en la
infraestructura portuaria de los muelles, asi como el calendario de operatividad,
el tiempo de respuesta en lo que se refiere a Servicio de amarre o desamarre
de cabos, atrague de embarcaciones, puerto para embarcaciones, Cuota por
arribo, el tiempo maximo de respuesta son de dos dias habiles.

En lo que corresponde al, setvicio de suministro de agua potable a las
embarcaciones, servicio de recoleccién de basura organica e inorganica el

Recifito Fiscal Autorizado Pine Sudrez esq. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
Tel. {913} 33 208 05 Ext. 100
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tiempo dependerd de [a|{
el servicio la cual serd cof

Respecto al servicio del
tiempo de respuesta uns
requisitos correspondien

Quejas: Con respecto a il

por la APITAB a las em
quejas, por lo cual se ha ¢
lo requiere.

|
3. Hallazgos y resultados L
i

3.1. Hallazgos.

La Administracion Portl
deficiencias que correspd
Puesto.que todas’las Adn
Ley de Puertos vy su Regl
encuentra adn en vigenci
Mismos requisitos en cad

3.2. Resultados.

Se mantiene un resultadé'

los servicios que se prop

B o WO 09 N S

Jisponibilidad de los vehiculos con los que se realizara
no maximo 1 dia.

smtbarque/desembarque de pasajeros y muellaje el
vez gque se hayan cumplido correctamente con los
es s‘}eré de ldia.

|
conformidades en los tramites o servicios ofrecidos
Dar¢aciones, hasta el momento no se han recibido
Umiplido con los estandares de calidad que el cliente

1)

)

larig Integral de Tabasco, SA. de CV., no tiene
Jn Tn a las normativas ni a los tramites y servicios.
4ini§$traciqnes Portuarias Integrales se norman por la
mﬁnto, asi como del Titulo de Concesién el cual se
y todas se encuentran homologas para que sean los
1A<ijministraci6n Portuaria Integral.

|

!

I-IENE

pcjsiti\’/o en cuanto a los tramites y servicios porgque
| 4 . N .
grcionan se atienden con rapidez, siempre que los

la identificacion de las emn
de la infraestructura del

ar#aciones, asi como de las personas que hacen uso

solicitantes cumplan co:j[fs requisitos.solicitades y que son importantes para

Recinto Fiscal Autorizado Ping

lerto.
&

|
duiardz 5g. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.

Tet, LSLS) 33 20805 Ext. 100
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3.2.1. Objetivo General.

Implementar un Programa Anual de Mejora Regulatoria que permita la mejora
de los Tramites y Servicios de la Administracién Portuaria Integral de Tabasco,
S.A. de CV., orientadas por un marco regulatorio competitivo mediante
acciones de simplificacién administrativa, eliminacidén y/o reduccién de
requisitos no necesarios, de tramites y servicios obsoletos, de costos para su
ejecucién e implementacién de las huevas tecnologias de la informacion.

3.2.2. Objetivos Especificos.

Brindar el seguimiento de tramites y servicios de manera correcta y
simplificada sustentando en un Marco Regulatorio simple y competitivo
promoviendo la eficiencia gubernamental, la competitividad y el desarrollo del
estado.

4. Propuestas y compromisos.
4.1. Mejora de la regulacion.

Brindar la mejor atencién, calidad, eficacia y seguridad en servicios portuarios
a los ciudadanos gue reqguieran tramites yo servicios.

4.2, Simplificacion de tramites y servicios.

Actualizar las vigencias de las cuotas y tarifas una vez que sean emitidas por la
Direccién General de Puertos.

Actualizar los requisitos siempre gue hayan sido modificados en base a las leyes
y normas vigentes.

Actualizar la normatividad y fundamento legal.
Actualizar la informacion encada tramite y servicio.

Recinto Fiscal Autorizado Pino Sudrez esq. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.

Tel, (913) 33 2 08 05 Ext. 100
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Actualizar el costo en Unl@a | de Medida de Actualizacion UM.A,

Actualizar el costo en pegbs fnexicanos.

Actualizar la redaccién db 18s requisitos en la plataforma Catdiogo Nacional,
afin de que el lector puedib C ‘ mprender mas facilmente el lenguaje portuario.

Actualizar los requisitos éh Ia plataforma Catalogo Nacional.

5. Cronograma de actiijac*es.
| |

Nombre del Sujeto Oblig;jiadio Administracion Portuaria Integral de Tabasco,
S.A.de CV. | :

Responsable Oficial de Mejofa Regulatoria: Gilberto Ledn Hernandez.

Fecha de Elaboracion: 27 He Marzo de 2023.

Total de Acciones prioritdfia  para el ejercicio: 8.

Cronologia
No.|actividades ene | feb

Accién/Proyecto
1 Actualizar las
vigencias dg |
las cuotas y
tarifas ung vez
que: sean ; l

Ejercicio 2023
abr | may |jun |jul |ago |sep |oct |nov |dic

emitidas por la

Direccion

General de

Puertas. ‘
2 Actualizar los |

requisitos |

siempre que
hayan sido
madificados; l
en base @’ las |
leyes y -nhormas |
vigentes.

k3 Actualizar  la
norrhatividad y
fundamento
legal.

Accion/Proyecto i |

Recinto Fiscal Autorizado PinpiSuakez esq. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
| Tel. (913} 33 2 08 05 Ext, 100
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Regulatoria

] Actualizar  la
informacidn
en cada
tramite ¥
servicio,

2 Actualizar el ||
COsto en |
Unidad de
Medida de |
Actualizacién
UMA, _

3 Actualizar el | |
costo en pesos |
mexicanos. |

4 Actualizar  la

redaccion  de
los requisitos
en la
plataforma
Catalogo
Nacional, afin
de que el
lector pueda
comprender |
mas .
facilmente el
lenguaje
portuario.

5 Actualizar los
requisitos en la
plataforma

Catalego
Nacional.

Se anexa Formato FPM RE-02 Formato PM R_TramitesyServicios.

Recifito Fiscal Autorizado Pino Sudrez esg. Muelle Fiscal s/n. Col. Centro, Frontera, Centla, Tabasco.
_ Tel.(913) 33 2 08 05 Ext. 10C
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